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1. Inleiding

De visie van waaruit het Bezoekerscentrum De Veenweiden opereert is dat als mensen hun
omgeving beter kennen, zij er ook beter voor gaan zorgen. Het bezoekerscentrum wil als
regionaal informatie-, ontmoetings- en activiteitencentrum de toegangspoort zijn naar de
Rijn- en Veenstreek, zodat bewoners en gasten onze regio duurzaam kunnen beleven.

Het bezoekerscentrum stimuleert jong en oud om aandacht te schenken aan landschap,
natuur, flora, fauna, cultuurhistorie, milieu en duurzaamheid. Hieruit volgen onze volgende
doelstellingen:

Bevorderen bewustzijn t.a.v. genoemde onderwerpen;

Informeren over de toeristische mogelijkheden;

Exploitatie en beheer van gebouw en tuin bezoekerscentrum;

Overige activiteiten ter bevordering van bovenstaande doelen.

In hoofdstuk 2 t/m 5 leest u welke activiteiten in 2025 zijn ondernomen om deze
doelstellingen te realiseren. In hoofdstuk 6 staan de belangrijkste aandachtspunten voor de
organisatie.




2. Bevorderen bewustzijn
2.1. Uitvoering PR-Plan Bezoekerscentrum de Veenweiden

Om de Rijn- en Veenstreek en ook onze vaste tentoonstelling onder de aandacht te brengen van de
bewoners en gasten van onze regio is in 2021 gestart met de uitvoering van ons PR-Plan. In 2022 is
daaraan verder gewerkt en is het project Vergroting Zichtbaarheid Bezoekerscentrum gestart. In dat
kader zijn in 2025 wederom wisseltentoonstellingen, workshops en lezingen te beleven geweest. Een
nadere toelichting op deze activiteiten wordt hieronder gegeven.

2.2, Kunstwisselexpositie

Er werden in 2025, net als in 2024, weer zo’n zestal kunstwisselexposities georganiseerd. Om de
twee maanden vonden de wisselingen plaats. De exposities hadden telkens als hoofdonderwerp
‘Natuur’ in de breedste zin van het woord. Maar de ene expositie verschilde totaal van de vorige of
de opeenvolgende. Dit is een bewuste keuze om herhaalbezoek uit te lokken. Via de BC-website als
ook via persberichten aan overige media werden de exposities bekend gemaakt.

Verder werden - mede op verzoek van de desbetreffende exposant - workshops en/of lezingen
gehouden, die extra aandacht trokken en veelal snel waren volgeboekt.

Januari 2025. In deze maand werd de in december 2024 gestarte expositie van Kika Notten, die met
een hele ambachtelijke en arbeidsintensieve techniek - waarbij de eidooier als bindmiddel dient- op
doek schildert, voortgezet.

februari— maart 2025 De van oorsprong Zwitserse kunstenares Heidi
Ochsner toonde kunstwerken die haar onderzoek naar het thema

Micro- en Macrokosmos weerspiegelden. Dit thema is al 25 jaar € A
leidraad van Heidi. De schilderijen, de muurobjecten en het wandkleed | 1
die Heidi liet zien waren gemaakt van zuiver scheerwol. 5 gl

april-mej 2025 Vurig rood naast helder geel en talloze schakeringen ke

daartussen typeren de bloemenschilderijen van Xandra Lapperre. Een klein deel van deze
pronkstukken werd eind maart tot en met half mei in het Bezoekerscentrum getoond waarmee
letterlijk en figuurlijk het 15-jarig bestaan van het Bezoekerscentrum werd uitgebeeld. Tevens
dienden de schilderijen als ode aan de natuur die door het instituut Natuureducatie (IVN), afdeling
Alphen aan den Rijn, al 50 jaar wordt uitgedragen en die in het Bezoekerscentrum sinds 2010 haar
thuishonk heeft gevonden.

half mei, juni en juli 2025 Tijdens de zomermaanden was het weer de beurt aan de IVN-werkgroep
‘De Natuurkiekers’ een prachtige fototentoonstelling te regelen. Deze stond natuurlijk ook in het
teken van het 50-jarig bestaan van het IVN en het 10-jarig bestaan van de werkgroep zelf. En gaf een
goede indruk van de verdwenen maar ook nieuw verschenen soorten vogels, bloemen en planten in
het ‘Groene Hart'.

augustus-september 2025 In de nazomer stond in het
Bezoekerscentrum de otter centraal. Hieraan werkte de
oorspronkelijk in Woerden wonende amateur-schilderes Betty
Baas van harte mee. Overigens werden deze schilderijen door
de eigenaresse van Galerie van Slagmaat tot bovengemiddeld
amateurwerk bestempeld. Niet alleen het schilderij van de




otter trok alle aandacht van de bezoekers. Maar ook die van een zilver- en purperreiger en andere
vogels in het Groene Hart.

En ‘last but not least” werden kinderen buiten voor het centrum door middel van een houten bord
van een otter naar binnen gelokt en direct geleid naar de parels in het centrum, te weten de
opgezette otter in de carrousel als ook de van Natuurmonumenten, unit Nieuwkoop geleende
opgezette otter die tijdelijk een plekje links in het centrum had gekregen. Verder droeg Hans Blom,
dé Otterdeskundige in Nederland, op de derde zondag van de maand september tijdens een lezing
zijn kennis en kunde over de otter uit. De belangstelling hiervoor was overweldigend.

Tevens draaide in de linkerhoek achterin de expositiezaal nog maanden lang een videofilmpje met
beelden van otters, die met een wildcamera in de Nieuwkoopse Plassen was opgenomen. Dit
filmpje was ook los van de expositie als ook daarna voor of na een wandeling in het zogeheten
Prinses Irenebos te bekijken.

oktober-november 2025 Kunstenares Heidi Ochsner kreeg in deze maanden de kans om net als haar
wollen werken in februari en maart haar botanische printwerken tentoon te stellen. Bij deze
techniek wordt het sap van bladeren en bloemen met druk en warmte in de stof verwerkt. En zijn
aldus de kunstenares bedoeld om bij te dragen aan een groeiend bewustzijn van een sterkere
verbondenheid met de natuur, waarin mens en natuur gelijkwaardig en in balans samenleven.

december 2025

Aan het eind van het jaar liet Elly Nederpeld zien dat de natuur i
altijd een heel goede inspiratiebron voor haar is om creatief mee o
aan de slag te gaan. Evenals textiel.

Jack Veldman, directeur van museumpark Archeon typeerde het

werk van Elly als “Van internationale allure. Dit kan zomaar in New

York hangen.” Niet ontkend kan worden dat veel mensen betovert
raken door het werk van Elly. Het gouddraad dat zij verwerkt in

haar kunstwerken geeft zelfs een feeérieke uitstraling.

2.3. Wandelingen

Het Bezoekerscentrum heeft een leuke wandeling voor de kleintjes rondom het gebouw, het
zogenaamde Klompenpad. De kinderen kunnen met hun (groot-)ouders van klomp tot klomp lopen.
De klompen zijn genummerd en bij elke klomp is iets leuks te ontdekken. De routebeschrijving is bij
de balie van het Bezoekerscentrum gratis te verkrijgen. Na afloop kan ieder kind iets uit de
grabbelton vissen.

In november 2024 zijn door de gemeente nieuwe routes door het Irenebos uitgezet die vanaf de
Bruins Slotsingel of vanuit het bezoekerscentrum starten:

< Klimaatroute

< Bijenroute

< Eetbaarroute

< Beeldenroute

De routes zijn met robuuste palen aangegeven met plaatjes van de verschillende routes. Met een
QR-code krijgt men een beschrijving van de route en welke flora en fauna men onderweg tegenkomt.



2.4. Facebook, Instagram en Website

In 2022 is het gebruik van Facebook verder uitgebreid. Er wordt geprobeerd om minimaal 3x per
week iets te posten over het bezoekcentrum, de directe omgeving of eventueel de gebruikers van
het bezoekcentrum. Berichten worden aangeleverd, gedeeld, maar meestal zelf geschreven. Hierbij
wordt steeds gezocht naar aansprekende en passende foto’s om e.e.a. aantrekkelijker te maken. Er
wordt gebruikgemaakt van aangeleverde en eigen foto’s en van foto’s van de beeldbank van de
Natuurkiekers van het IVN. In 2023 is er gestart met het gebruik van Instagram om daarmee ook
jongeren te bereiken. Facebook en Instagram zijn ook bedoeld voor de werving van nieuwe
vrijwilligers.

Met een aantrekkelijke website wordt - naast het verschaffen van informatie - beoogd meer
bezoekers naar het bezoekerscentrum te brengen.

De website geeft alle activiteiten aan die in het bezoekerscentrum plaatsvinden. Om de drie
maanden wordt de wisselende tentoonstelling bekendgemaakt.

Beginpagina website:

De Veerueider.

Nieuws v Activiteiten v  Ontdek enbeleef v Arrangementen v Overons v Contact v Q

e T

& ® Ontdek en beleef het unieke landschap
.:’%’ . ::

van onze Rijn & Veenstreek

Welkom bij bezoekerscentrum De Veenweiden

3 Informeren toeristische mogelijkheden

Het bezoekerscentrum heeft zich wat betreft toerisme vooral gericht op het faciliteren en bekend
maken van toeristische mogelijkheden in de regio.

In het bezoekerscentrum is een Infozuil van het Platform Recreatie en Toerisme (PReT) aanwezig met
actuele informatie over toeristische attracties in Alphen zoals het Archeon, Avifauna, de kwekerijen
in Boskoop en de Nieuwkoopse Plassen.

Op deze zuil - en ook via onze website en folders - verstrekt het bezoekerscentrum informatie over
met name fiets-, wandel- en kanotochten in de (wijde) omgeving.
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4 Exploitatie en beheer gebouw en tuin
4.1 Ontwikkelingen huurders/gebruikers

4.1.1 Vaste gebruikers >
Alphen aan den Rijn

Ook in 2025 had het Bezoekerscentrum drie

vaste huurders:

% IVN, - Instituut voor natuureducatie

% Junis — Buitenschoolse opvang Junls mt““"[‘(jb'

K2

% Cardea — Zorglocatie Zegerplas

Met deze drie organisaties vindt jaarlijks een gebruikersoverleg plaats. CcCa rd ea

gem WOJL werkL!
4.1.2 Overige huurders

Naast de vaste huurders kent de locatie diverse andere huurders, zoals politieke partijen,
gemeente, sterrenyoga, etc.
Ook heeft het bezoekerscentrum in 2025 weer dienstgedaan als stembureau.

4.2 Ontwikkelingen gebouw
Het Sedumdak heeft zijn jaarlijkse onderhoudsbeurt gehad.
De verwarmingsinstallatie heeft een servicebeurt gehad.

Er zijn regelmatig storingen geweest in de computers die de presentaties in de expositiezaal
aansturen, gezien de leeftijd van deze computers is onderzocht of deze geheel of deels
moeten worden vervangen. In 2026 krijgt dit zijn beslag.

4.3 Team Ontvangst

Teambijeenkomsten
Het Team is in 2025 vijf maal bij elkaar geweest bij de wissel van de kunstexpositie. Tijdens
de teambijeenkomsten hebben de vrijwilligers een toelichting van de exposerende
kunstenaren gekregen op de expositie. In de teambijeenkomst worden issues besproken
waar het team tegenaan loopt en waar nodig wordt actie ondernomen.
In kader van opleiding en instructie zijn de volgende activiteiten ondernomen:

- Instructie brandblusser (Irma Brugmans)

- Presentatie Ontstaan Veenweiden (Pieter Verkade)

- Toelichting Ontwikkelingen in de tuin (Arianne Mentink)

- Toelichting (nieuwe) wandelfolders (Joost van Beek)



Op 21 februari is een workshop Gastvrij ontvangen gegeven door Sans Doute, door Francesca
Estourgie. Onderwerpen hierin waren o.a. wat zijn de kwaliteiten van een goede
gastvrouw/heer, hoe ga je een gesprek aan, omgaan met ontevreden bezoekers. ’s Middags
gaven de vrijwilligers elk een kleine drieminuten presentatie over een interessant aspect van
het bezoekerscentrum.

Daarnaast zijn de vrijwilligers gewezen op de excursies en lezingen die relevant zijn om meer
te weten te komen over de natuur in de directe omgeving van het Bezoekerscentrum. Deze
activiteiten zijn voor de vrijwilligers gratis. Behalve de door BC en IVN gezamenlijke
georganiseerde BBQ voor de vrijwilligers is er ook een kerstlunch door en voor het team
georganiseerd.

En verder nog

- IVN jubileum: in dit kader zijn er veel extra activiteiten in het bezoekerscentrum
geweest. Bij activiteiten tijdens openingstijden heeft het Team Ontvangst
ondersteuning geboden. Op de laatste zondag van de maand is tijdens
openingstijden de IVN-jubileumfilm vertoond.

- Met een apart groepje is in het BC een grote schoonmaak doorgevoerd.

- Het gezamenlijk schoon houden door huurders/gebruikers is altijd een punt van
aandacht. Regelmatig moeten vrijwilligers van Team Ontvangst eerst de locatie
schoonmaken aan het begin van hun dienst.

- Regels inzake uitlenen sleutels, veiligheidscheck bij afsluiten

- Balieboek is geactualiseerd.

- Nieuw aangeschaft:

o nieuwe representatieve koffie-en theekannen aangeschaft.

o Eenled-bord ‘open’ is opgehangen voor extra aandacht.

o nieuwe beachflag bezoekerscentrum aangeschaft in de nieuwe huisstijl.

o grote poster voor in de vitrine en swingbord met informatie over wat er te
doen is in het bezoekerscentrum (ook buiten de openingstijden).

4.4 Tuingroep

Het onderhoud in de tuin verloopt conform een beheerplan. Het doel van het beheer is om
zo veel mogelijk natuur en biodiversiteit in de tuin te hebben.

De Tuingroep van het bezoekerscentrum heeft enorm veel werk verzet om de tuin te laten
zijn, zoals het bedoeld was. De vrijwilligersgroep is zeer enthousiast bezig om bomen,
struiken, planten en kruiden optimaal te verzorgen, waardoor iedere bezoeker kan genieten
van de prachtige flora.

5 Overige activiteiten

Het bestuur heeft een contract afgesloten met de gemeente over het beheer van een aantal
landschapselementen. Deze liggen meestal buiten de bebouwde kom. Dit werk wordt dan
gedaan door IVN-vrijwilligers en de gemeente betaalt het bezoekerscentrum voor deze inzet. Dit
geld wordt vervolgens gebruikt voor het aanschaffen van materiaal en o0.a. aanplant van bomen.

Het contract met de gemeente is in 2025 opnieuw getekend.



6 Bezoekersaantallen/giften

Bezoekersaantallen

In 2025 zijn de bezoekersaantallen weer verder aangetrokken. 4.700 bezoekers hebben we
mogen ontvangen. Dit is ruim 25% meer dan in het jaar daarvoor.

ezoekersaantallen 2012-2026

6000

4000

2000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Giften

In 2025 is € 118,60 aan giften ontvangen via de fooienpot op de balie.




7. Organisatie

7.1. Bestuur
In 2025 bestond het bestuur uit de volgende personen:

René Vrugt, voorzitter

Stef Strik, secretaris

Foppe Jan Japenga, penningmeester
Gert de Geest, lid namens het IVN
Joost van Beek, algemeen lid

De bestuurders zijn niet formeel in dienst van de stichting, maar zijn vrijwilligers. Zij ontvangen
voor hun werkzaamheden geen vergoeding.

Er zijn in 2025 vijf bestuursvergaderingen geweest. In de bestuursvergaderingen wordt vooral de
dagelijkse gang van zaken gemonitord.

Er zijn diverse vacatures binnen het bestuur beschikbaar. In 2025 is geprobeerd het bestuur weer
voltallig te krijgen. Er is een nieuwe voorzitter gevonden die in juni 2026 benoemd zal worden.
Ook wordt nog steeds gezocht naar een gebouwbeheerder.

7.2 Vrijwilligers

7.2.1 Team Ontvangst

Eind december 2025 waren er 16 vrijwilligers in het Team. Vier vrijwilligers hebben het team
verlaten. Van de vier nieuwe aanmeldingen zijn er drie na een aantal keren meegelopen te
hebben, weer afgehaakt. Afhankelijk van het weer en/of er wel/geen activiteiten zijn kan het
zeer rustig zijn in het Bezoekerscentrum. Dit schrift nieuwe vrijwilligers af. Een officiéle
coordinator is er nog niet. Irma Brugmans neemt de honneurs waar. Tijdens vakanties van
Irma is het Team Ontvangst een zelfsturend team.

7.2.2 Tentoonstellingen

De vrijwilligers Ria van Oeveren en Pieter Verkade hebben ook 2025 weer zorg gedragen voor
een diversiteit aan wisselende tentoonstellingen, bijbehorende lezingen en workshops.

7.2.3 Tuinwerkgroep

De Tuinwerkgroep bestaat uit een groep van zo’n 15 personen, die op woensdag- of
zaterdagochtend bij elkaar komt om de tuin rond het bezoekerscentrum te onderhouden. De
groep is in 2025 uitgebreid met enkele nieuwe, enthousiaste vrijwilligers.



7.2.4 Onderhoud gebouw

Pieter Verkade met hulptroepen verzorgt het noodzakelijke onderhoud aan het gebouw en
de bestratingen rondom. Voor het onderhoud van de elektrische installatie worden zij
ondersteund door Dick Warmerdam, die het onderhoud van de alarminstallatie regelt
alsmede het aanmelden van personen bij de alarmkamer om de toegang tot het gebouw te
krijgen.

De anderen klusjes zijn door de tijdelijke beheerders Joost van Beek en Stef Strik uitgevoerd.
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7.3 Lidmaatschappen/partners

VOA
De Stichting is lid van de Vereniging Ondernemingen Alphen aan den Rijn.

PReT

Met PReT (Platform Recreatie en Toerisme Alphen aan den Rijn) heeft de stichting goede
banden. Het bezoekerscentrum heeft met plezier deelgenomen aan diverse bijeenkomsten die
het PReT in 2024 heeft georganiseerd.

VVPZ
Het Bezoekerscentrum is aangesloten bij de Vereniging Vrienden Park Zegersloot (VVPZ).

Vastgesteld in bestuursvergadering 8 juni 2026

Bezoekerscentrum De Veenweiden, Burgemeester Bruins Slotsingel 15, 2403 NC Alphen aan den Rijn

Tel. 06 — 13 18 78 00; email: secretaris@Bezoekerscentrum-deveenweiden.nl; website www.Bezoekerscentrum-
deveenweiden.nl.
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